Zasady dobrych relacji dorosty-dziecko - wersja dla dzieci

Jestes naszym pacjentem - to znaczy, ze dbamy o to, abys byt/a

zdrowy/zdrowa i dobrze sie rozwijat/rozwijata.
W Osrodku Medycyny Rodzinnej w Klikuszowej pracuja:

e Pediatra, czyli lekarz/lekarka zajmujacy sie dzie¢mi

e Lekarz medycyny rodzinnej, czyli lekarz//lekarka, ktéra leczy nie tylko
Ciebie, ale takze Twoich rodzicow i dziadkdw - ma pod opieka catg
rodzine!

e Pielegniarka rodzinna - ktéra jesli tego potrzebujesz, odwiedzi Cie w
domu, moze dawac leki, robi¢ zastrzyki, zmienia¢ opatrunki i sprawdza¢,
czy leczenie przebiega prawidtowo, wyttumaczy Ci jak dbac¢ o zdrowie, a
takze moze przekazaé¢ wiele waznych informacji Twojej Mamie lub

Twojemu Tacie.

W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotycza tylko
leczenia. Te, ktore czytasz, sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co

bedziemy robié, abys czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.
1. Mozesz nam powiedzie¢ jak lubisz, zeby sie do Ciebie zwracac.

2. Masz prawo wiedzieé, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy i czym sie

zajmuje. Jesli sama zapomni sie przedstawic¢, mozesz jg o to spytac.
3. Masz prawo do tego, zebysmy cie uwaznie wystuchali.

4, Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie,
w jaki sposob przebiega¢c ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sie tego

dowiedzied - pytaj Smiato! Postaramy sie to wyjasnic.



5. Chcemy szanowac¢ Twoje uczucia i potrzeby. Jezeli czegos$ sie boisz,
odczuwasz bdl, jest ci niewygodnie, albo nie podoba Ci sie cos w przychodni -

powiedz nam o tym.

6. Jezeli potrzebujesz czego$ np. trzymania przez mame za reke, czy
przytulenia mozesz o tym powiedzie¢. Na badanie mozesz zabrac¢ ulubiong

przytulanke.

7. Wyttumaczymy ci na czym polega badanie i w jego trakcie bedziemy
opowiadac, co robimy. Obiecujemy, ze bedzie tak delikatne, jak to mozliwe.

Mozesz powiedzied, jezeli zaboli.

8. Bedziemy starali sie pyta¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy
dac Ciwybor.
9. Bedziemy szanowac¢ Twojg prywatnosé¢. W gabinecie obecne s3 tylko

niezbedne osoby. Powiedz nam, jesli chcesz, aby badanie odbyto sie za

parawanem.
O czym jeszcze warto wiedziec:

e Jezeli wydarzyto sie cos$, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt
Twoje granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np.
lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie

rozwigzac ten problem w taki sposéb, abys byt/a bezpieczny/a.

e Czasem jestesmy zabiegani i zmeczeni, mozemy nie mie¢ czasu, aby z Tobag
dtuzej porozmawiac, bo czekaja na nas dzieci, ktére pilnie potrzebujg naszej
pomocy. Prosimy, nie zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy sie wskazac Ci
kogos, kto bedzie mogt odpowiedzie¢ na Twoje pytania i zaopiekowac sie Twoim

problemem.



